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บทคัดยอ 

 
 ศึกษาปญหาและกําหนดกลยุทธการลดตนทุนทางดานโลจิสติกส โดยการศึกษานี้ไดกําหนดขอบขายในการ
ขนสงโดยใชตูคอนเทนเนอร 20 ฟุต ระยะทางจากจังหวัดนครราชสีมา ถึง ไอซีดีลาดกระบัง โดยทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลของซัพพลายเออรดานการขนสงและการใชประโยชนของตูคอนเทนเนอรในชวงปพุทธศักราช 2547-2548 ที่มี
ผลกระทบทําใหราคาสินคามีราคาสูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศที่ผลิตสินคาชนิดเดียวกันในแถบเอเชียตะวันออก
เฉียงใต รวมถึงไดมีการเก็บขอมูลจากเอกสารภายในองคกรและการสงแบบสอบถามรวมถึงการสัมภาษณเชิงลึกกับผูที่
เกี่ยวของ 
 วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาลักษณะของปญหา และผลกระทบขององคกรที่ตองการแกไขอยางเรงดวน และ
ศึกษาปญหาราคาสินคาที่สูงขึ้นที่เกิดจากคาใชจายในการขนสงสินคารวมถึงศึกษาและกําหนดกลยุทธในการแกไข
ปญหาของราคาสินคาที่สูงขึ้น โดยใชกลยุทธทางดานตนทุน Cost Strategy เพ่ือบริษัทสามารถแขงขันและ
พัฒนาธุรกิจใหเติบโตไดอยางยั่งยืน 

 จากการศึกษาขอมูลพบวา สาเหตุที่ทําใหตนทุนทางดานโลจิสติกสสูงขึ้นมาจากภาวะวิกฤติน้ํามันที่
สูงขึ้น มีผลตอราคาวัตถุดิบและคาขนสงสูงขึ้น และการใชพ้ืนที่ของตูคอนเทนเนอรยังไมเต็มประสิทธิภาพ ผู
ศึกษาไดทําการวิเคราะหและหาทางแกไขปญหาพบวา สามารถแกปญหาไดทั้ง 2 ทาง โดยสามารถเปลี่ยน
เสนทางการขนสงสินคา จากทางถนน เปล่ียนเปนการขนสงทางรถไฟและวิธีการใชพ้ืนที่ของตูคอนเทนเนอรใน
การบรรจุสินคาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ทําใหสามารถลดตนทุนและคาใชจายในการขนสงสินคา และสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาในเรื่องราคา โดยสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน และสวนแบง
ตลาดในตางประเทศ 
 
คําสําคัญ: Filler, Load Untilization, LCL, 3PL, Consolidation Point,  Co-load, Container 
 
1. บทนํา 

บริษัท เอสพี เทรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด กอต้ังเมื่อป 2533 มีทุนจดทะเบียน 10 ลานบริษัทฯ เปนผู
สงออก สินคาประเภท เฟอรนิเจอรและเครื่องใชในครัวเรือนภายใตชื่อสินคา เอสพี โดยมีซัพพลายเออร ที่ผลิต
สินคาใหกับบริษัทฯ จํานวนทั้งหมด 19 ซัพพลายเออร สินคาทั้งหมดมีประมาณ 68 รายการ สงออก 100%  
ประเทศที่สงออกไป คือ ทวีปยุโรป , ทวีปเอเชีย ,ทวีปอเมริกาเหนือ และ ตะวันออกกลาง  โดยมีตลาดใหญอยูที่
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ทวีปยุโรป ผลิตภัณฑหลักที่ทํารายไดใหกับบริษัท เอสพี เทรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด คือประเภทสินคาที่ทํา
ดวยพลาสติก โดยประเทศที่มียอดสงสินคามากที่สุดคือ ประเทศเยอรมันนี โดยลักษณะการบริหารงานของ
บริษัท เอสพี เทรดดิ้ง ใชระบบการบริหารในลักษณะ  Regional เรียกวา TASEA (Trading Area South East 
Asia) ซึ่งประกอบดวย ประเทศไทย, ประเทศอินโดนีเซีย, ประเทศมาเลเซีย และ ประเทศเวียตนาม  
 เอสพี โฮม เฟอรนิชชิ่ง จํากัด มีสํานักงานใหญอยูที่ประเทศสวีเดน โดยมี  45 เทรดดิ้งใน 32 ประเทศ 
มีศูนยกระจายสินคา 28 แหง ใน 16 ประเทศ และ 51 สโตร ใน  39 ประเทศ โดยเทรดดิ้งมีหนาที่หาแหลงผลิต
สินคาตามที่สํานักงานใหญกําหนด ภายใตเง่ือนไข Low Price High Quality  
 
ปญหา และความสําคัญของปญหา 
   ยอดขายของบริษัท เอสพี (ประเทศไทย) จํากัด ลดลงอยางตอเนื่องตั้งแตป 2547 เปนตนมาเนื่องจาก
ทางบริษัทฯ มีการเปดบริษัทเทรดดิ้ง ณ ประเทศเวียตนาม ปลายป 2546 ทําใหผลิตภัณฑบางสวนที่ผลิตที่
ประเทศไทย ไดมีการยายฐานการผลิต ไปที่ประเทศเวียตนาม และบางผลิตภัณฑมีการแบงเปอรเซ็นตในการ
ผลิต ในขณะเดียวกัน เอสพี เทรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด ประสบกับปญหาราคาสินคาสูงขึ้นตั้งแตป 2547 เปน
ตนมา ซึ่งเกิดมาจากปจจัยภายนอกทําใหผูผลิตมีการขึ้นราคา มีผลคือสินคาที่สงออกไปมีราคาสูงขึ้นตามลําดับ
เมื่อเปรียบเทียบขอมูลกับ เทรดดิ้ง ในประเทศอื่น จากการวิเคราะหขอมูล บริษัทฯจําเปนตองลดราคาสินคาลง
อยางเรงดวน เพ่ือเพ่ิมอํานาจในการแขงขัน และรักษาสวนแบงทางดานการผลิต เพ่ือรักษาฐานการผลิตสินคา 
ในขณะเดียวกันนี้บริษัทฯ ไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด 
 
ตารางที่ 1  เปรียบเทียบยอดขายบริษัท เอสพี (เทรดดิ้ง) ประเทศไทย จํากัดระหวางป 
2547 – 2548 
 

ผลิตภัณฑ 2547 2548 

พลาสติก   1,013,511,182.10                      830,719,579.49 
เซรามิค   144,787,311.73                        118,674,225.64 
เฟอรนิเจอรไม 217,180,967.59                        178,011,338.46 
ผลิตภัณฑที่ทําจากผา 72,393,655.86                          59,337,112.82 
รวม 1,447,873,117.28                           1,186,742,256.41 

 
พิจารณาจากตารางที่ 1 จะเห็นไดวายอดขายของป 2548 ลดลง  = 18.04% เมื่อเปรียบเทียบกับ

ยอดขายของป 2547 และจากตารางจะเห็นวาผลิตภัณฑที่ทําจากพลาสติก เปนผลิตภัณฑอันดับ1 ที่สรางรายได
ใหกับบริษัทฯ ดังนั้นผูศึกษาจึงไดนําผลิตภัณฑดังกลาว มาทําการศึกษาวิเคราะหขอมูล ตามรายละเอียดดังนี้ : 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

- เพ่ือศึกษาลักษณะของปญหาและผลกระทบขององคการ ที่ตองการแกไขอยางเรงดวน 

- ศึกษาปญหา ราคาสินคาที่สูงขึ้นที่เกิดจากคาใชจายในการขนสงสินคา 

- เพ่ือศึกษาและกําหนดกลยุทธในการแกไขปญหาของราคาสินคาที่สูงขึ้น 

- เพ่ือใหบริษัทฯ สามารถแขงขันและพัฒนาธุรกิจใหเติบโตไดอยางยั่งยืน 
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แผนภาพที่ 1 เปรียบเทียบยอดขายผลิตภัณฑทั้งหมด ของป 2548 โดยคิดเปนเปอรเซ็นต 
 
จากแผนภาพที่ 1 แสดงใหเห็นวา บริษัทผูผลิตผลิตภัณฑพลาสติก A  มีสัดสวนในการขายสินคามาก

ที่สุดถึง 66.97%  ดังนั้นทางบริษัทฯ จึงไดนําขอมูลของบริษัท พลาสติก A มาวิเคราะหหาสาเหตุในการแกไข
ปญหา ดังแผนภาพขางลางนี้ 
 

     
แผนภาพที่  2  วิเคราะหขอมูลของราคาสินคา บริษัทพลาสติก A 

 
จากแผนภาพขางตน ทางบริษัทฯไดมีวิเคราะหรายละเอียดของขอมูลที่ตองการแกไขโดยเลือกสวนที่

สามารถเขาไปแกไขอยางเรงดวนซึ่งมีผลตอราคาสินคาอันดับแรกคือ 19.42% คาใชจายทางดานโลจิสติกส  โดย
ทางบริษัทฯ ไดมีการประชุมตกลงกับซัพพลายเออรในการบริหารการจัดการ เพ่ือลดตนทุนทางดานโลจิสติกส 
โดยมีการวิเคราะหซึ่งสามารถจําแนกออกไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 3  แสดงรอยละตนทุนทางดานโลจิสติกสของบริษัท A 

 
เมื่อจําแนก 19.42% ออกมาจะเห็นไดวา 9.97% คาขนสงสินคามีราคาเพิ่มขึ้นกวาป 2547 ในขณะที่

คาใชจายอื่น ๆ ลดลงตามลําดับ  
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2.ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 2.1  ทฤษฎีความรูเกี่ยวกับการจัดการ วิเคราะหหาสาเหตุของปญหาที่แทจริง โดยใชเครื่องมือในการ
วิเคราะหที่เรียกวา  แผนผังกางปลา Cause-and Effect Diagrams 

 
แผนภาพที่ 4  แผนผังกางปลา Cause-and Effect Diagrams บริษัท A 

 
จากการศึกษาขอมูล ไดผลลัพธวาสาเหตุที่ทําใหราคาสินคาสูงขึ้นของ บริษัท  พลาสติก A มาจากราคา

น้ํามันที่สูงขึ้น, ราคาวัตถุดิบที่สูงขึ้น, คาขนสงสินคาที่แปรผันตามระยะทางในการขนสงสินคา 
2.2 ทฤษฎีทางดานตนทุน โดยใช Cost Strategy     โดยกลยุทธนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใหธุรกิจ มี

ประสิทธิผลดานตนทุนสูงสุดเพ่ือทําใหเกิดขอไดเปรียบดานตนทุนและเพ่ิมความสามารถ ในการแขงขัน     โดย
ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหจาก     คาใชจายในการบริหารการขนสงสินคา (Transportation Cost)     และการใช
พ้ืนที่ในตูคอนเทนเนอรใหเกิดประโยชนสูงสุด        (Load Utilization) 

2.3 วรรณกรรมที่ผูศึกษาไดนํามาใชประกอบในการศึกษาครั้งนี้ คือ : อนุเขตต กันทวงค และ รังสรรค 
อุดมศรี  ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกรูปแบบการขนสงสินคาระหวาจังหวัด สําหรับการขนสง ทางถนน 
และทางรถไฟ   โดยมีการคัดเลือกขอมูลของการขนสงสินคาระหวางจังหวัดจํานวน 1420 คูจังหวัด จากกลุม
สินคา 8 ประเภทนํามาสรางแบบจําลองโลจิสติกสเพ่ือใช ทํานายสัดสวนการเลือกรูปแบบการขนสงสินคาระหวาง
ทางรถไฟและทางถนน,   สุนันทา พัฒนจันทรหอม และวรรณภา วัดบุญเล้ียง (2542) ศึกษาการขนสงดวยระบบ
คอนเทนเนอร  โดยงานศึกษานี้ ไดตระหนักถึงความสําคัญของการขนสงดวยระบบคอนเทนเนอรดวยเปน
รูปแบบขนสง ที่มีมากในการ ขนสงปจจุบันและมีแนวโนมสูงขึ้นอยางตอเนื่องในอนาคต,    สมบัติ  สินธุเชาวน 
(2003) ศึกษาระบบการเก็บรวบรวมสินคาเขาสูคลังสินคา (Less than container Loaded)โดยระบบที่ศึกษา
ประกอบดวยกลุมผูผลิตและคลังสินคาสวนกลาง ก  ลุมผูผลิตนี้ต้ังอยูกระจัดกระจายหางกันและผลิตสินคาที่ไม
เหมือนกัน คลังสินคาสวนกลางเปนสถานท่ีเก็บสินคา,  ทรงศรี  อัครางกูร ทําการศึกษายุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบโลจิสติกสของไทยกับการแกไขวิกฤติน้ํามัน   จากการ ศึกษาพบวาการพัฒนาระบบโลจิสติกสของไทยมี
สาเหตุหลักคือการไมมีนโยบายที่ชัดเจนและไมมีกลไกในการผลักดันนโยบาย    จึงไดมีขอเสนอในการการ
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ Logistics ทางบก ทางน้ํา และทางอากาศ 
 
3.  แนวทางและวิธีการศึกษา 
 ออกแบบสํารวจความคิดเห็น ระหวางเดือน กันยายน 2548 ถึง พฤศจิกายน 2548 และ สัมภาษณเชิง
ลึกกับบริษัทผูผลิตสินคา ซึ่งไดจัดทําในรูปแบบฟอรมที่เรียกวา  Supplier Survey Form เพ่ือนําขอมูลมาประมูล
ในการบริหารคาขนสงไดอยางมีประสิทธิภาพ    และ   ศึกษาราคาสินคาที่สูงขึ้นของผลิตภัณฑพลาสติก, ศึกษา
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เสนทางการขนสงแบบเดิมกับเสนทางการขนสงใหม, ศึกษาการบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรของบริษัทผูผลิต
สินคาพลาสติก,    วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา และเสนอแนวทางการแกไขปญหาในเชิงกลยุทธ 
 
4. ผลการวิเคราะห 
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบรูปแบบการขนสงแบบเดิม - ใหม 

  
 

ถาบริษัทสงออก 100 ตู / ป จะประหยัดคาใชจายไดถึง  520,000 บาท 

 
แผนภาพที่ 5 แสดงถึงประโยชนการใชพ้ืนที่ในตูคอนเทนเนอร ณ ปจจุบัน  

ของ ผลิตภัณฑ “ชั้นวางจาน” 
 

จากแผนภาพที่ 5 แสดงใหเห็นวา ซัพพลายเออรยังไมสามารถบริหารจัดการ การใชประโยชนจาก
พ้ืนที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งเปนสาเหตุประการหนึ่งที่ทําให ราคาสินคาตอหนวย มีตนทุนในการขนสงที่สูงขึ้น 
 
ตารางที่ 3 การเปล่ียนรูปแบบการขนสงและการใชประโยชนจากพ้ืนที่ของตูคอนเทนเนอร ของผลิตภัณฑ “ชั้น
วางจาน” 
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สรุป 
 กอน Utilization  สงออกสินคา  134,400 ชิ้น  จะใชตู เทากับ  100 ตู  / ป 
 หลัง  Utilization  สงออกสินคา  134,400 ชิ้น  จะใชตู เทากับ    72 ตู  / ป 

ประโยชนที่ไดคือ : 

• ถาบริษัทฯ สงออกสินคาจํานวน   134,400 ชิ้น  สามารถลดตนทุนไดท้ังปเทากับ 
           134,400 x 6.64  =  892,416  บาท 

• ประหยัดตูสินคาเปนจํานวนถึง  28  ตู  / ป จาก 100 ตู 
 
เนื่องจากบริษัทพลาสติก A มีหลายผลิตภัณฑที่ผลิตใหกับบริษัท เอสพี เทรดดิ้ง ซึ่งบางผลิตภัณฑมีการ

ผลิตและการส่ังซื้อมีจํานวนไมมาก จําเปนตองสงเปน multi pack อยางเดียว และบางสินคามีคําส่ังซื้อใหสงออก
ในลักษณะ Unit load    โดยปลายทางไมอนุญาติใหซัพพลายเออร 
ทําการแยกสินคาออก เพ่ือเปนการลดคาใชจายที่ปลายทาง ในดาน Double Handling ทําใหซัพพลายเออรมีการ
สงสินคาตามคําส่ังซื้อ ดังนี้  

กรณีท่ีสงสินคาเปน Multi pack ก็จะตองทําการสงของไปที่Consolidation Point (CP)        ซึ่งมี
สถานที่ต้ังอยูที่บางปะกง ซึ่งทางบริษัทฯใชบริการของ 3PLในการรวบรวมสินคา เชน กรณีสินคา “ไมตีแมลงวัน” 
(Fly-Swatter)   

กรณีสินคาท่ีสั่งเปน Unit load เพียงอยางเดียว     เชน       กรณีสินคา “เขียงทําดวยพลาสติก “ 
(Chopping Board) ปจจุบันซัพพลายเออรใช 2 วิธี คือ  

1. สงไป load ที่ Consolidation point   
2. ใสสินคา 54 พาเลท และสงตูคืนทาเรือโดยปลอยที่วางเหลือ   ดานบน 450 mm, ดานขาง

เหลือ 447 mm, ดานหนาเหลือ 25 mm. 
 

ตารางที่  4 เปรียบเทียบคาใชจายในการสง LCL กับการใชประโยชนจากพื้นที่คอนเทนเนอร  รวมกับผลิตภัณฑ
อ่ืน ระหวาง “เขียงทําดวยพลาสติก”  กับ  “ไมตีแมลงวัน” 

 
 
สรุป  ถาสามารถ C0-load กับสินคาอื่นได  จะทําใหประหยัดคาใชจายเปนจํานวนเงินเทากับ  5,477  บาท 
 
5. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 จากขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้   สามารถสรุปสาเหตุที่ทําใหราคาสินคาสูงขึ้นมาจาก สาเหตุหลัก 3 
ประการ คือ ราคาวัตถุดิบเม็ดพลาสติกสูงขึ้น, ราคาคาขนสงสูงขึ้น ซึ่งแปรผันตามราคาน้ํามันที่สูงขึ้น , การใช
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ประโยชนจากพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรไมเต็มประสิทธิภาพ   จากการที่ไดมีการศึกษาคนควาทําใหพบวา           
การลดราคาสินคาที่เกิดจากตนทุนทางดานโลจิสติกสสามารถทําไดหลายวิธี         ซึ่งในส่ิงที่ผูศึกษาไดวิเคราะห
นั้นเปนเพียงบางสวนในการลดตนทุน ดังนั้นผูศึกษามีขอเสนอแนะในการลดตนทุนทางดานโลจิสติกส      
สามารถกระทําไดดังตัวอยางดังนี้ คือ     การลดตนทุนจากการออกแบบหีบหอบรรจุภัณฑของสินคา, การลด
ตนทุนที่เกิดจากการใช Pallatzing, การลดตนทุนที่เกิดจากการบริหารระบบโลจิสติกสและซัพพลายเชน    
ต้ังแตตนน้ําถึงปลายน้ํา โดยสินคาถึงมือลูกคาแบบ Just in time. 
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