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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้เปนการศึกษาและพัฒนานโยบายการควบคุมพัสดุคงคลัง (Inventory Control Policy) 
สําหรับวัตถุดิบอาหารของกรณีศึกษาแหงหน่ึงซึ่งเปนบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจดานรานอาหารจานดวน โดยการหา
ปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ) และจุดส่ังซื้อ (Reorder Point) โดย
พิจารณาถึงระดับการใหบริการ (Service Level) ท่ีกําหนดโดยบริษัท คุณลักษณะพิเศษของวัตถุดิบชนิดนี้คือ
มีตนทุนการนําเขาสินคาท่ีแปรผันไปตามคาระวางเรือขนสง ซึ่งจะแปรผันไปตามจํานวนตูขนสงของสินคา ใน
การศึกษานี้จะเลือกวัตถุดิบของบริษัทกรณีศึกษาทั้งหมด 3 รายการ ซึ่งเปนรายการที่มียอดการใชคอนขางสูง
และมีการหมุนเวียนของวัตถุดิบท่ีรวดเร็ว การหาคาท่ีเหมาะสมทําไดดวยเคร่ืองมือโซลเวอรในโปรแกรมไม
โครซอฟทเอกเซล (Excel Solver) และจากการวิเคราะหพบวา นโยบายการส่ังซื้อแบบใหมสามารถลดตนทุน
ดานการควบคุมพัสดุคงคลังรวม (Total Inventory Cost) ของวัตถุดิบท้ัง 3 รายการ ลงไดถึงรอยละ 26.18 
รอยละ 28.96 และรอยละ 6.10 ตามลําดับ 
 
คําสําคัญ : พัสดุคงคลังสํารอง / ระดับการบริการ / ตนทุนในการจัดเก็บ / ปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด 
 
1. บทนํา 

การจัดการพัสดุคงคลัง (Inventory Management) ไดมีการศึกษามาอยางตอเนื่อง [1-5] ในปจจุบันนี้
การจัดการพัสดุคงคลังมีหลากหลายรูปแบบและการจัดการในแตละรูปแบบจะขึ้นอยูกับธรรมชาติของธุรกิจใน
แตละประเภท การประยุกตใชรูปแบบการจัดการพัสดุคงคลังเหลานี้ตองมีความเหมาะสมกับธุรกิจในแตละ
ประเภท ซึ่งในปจจุบันนี้ไดมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และมีความถูกตองแมนยํา เพ่ือลดการสูญเสียเวลาและคาใชจายท่ีเกี่ยวของ ซึ่งเปนผลมาจากการ
ปฏิบัติงานท่ีผิดพลาดหรือความลาชาในการปฏิบัติงาน อยางไรก็ตามการเปล่ียนแปลงรูปแบบของการจัดการ
พัสดุคงคลังอาจจะสงผลกระทบทั้งในเชิงบวกหรือเชิงลบตอธุรกิจ ในรายงานฉบับนี้จะทําการศึกษาถึงการ
กําหนดปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด (EOQ) และจุดส่ังซื้อของธุรกิจรานอาหารบริการดวน (Quick Service 
Restaurant : QSR) แหงหน่ึง 

โดยปกติแลวธุรกิจรานอาหารจานดวนจะมีวัตถุดิบท่ีหลากหลาย เชน วัตถุดิบประเภทของแชแข็ง
(Frozen Food) วัตถุดิบประเภทของแหง (Dried Goods) วัตถุดิบประเภทของสด (Fresh Food) เปนตน อีก
ท้ังวัตถุดิบเหลานี้ก็มีคุณสมบัติท่ีแตกตางกัน เชน วัตถุดิบบางรายการมีการหมดอายุ วัตถุดิบท่ีตองระวังการ
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แตกหักเสียหาย เปนตน จากกลุมของวัตถุดิบท่ีมีความหลากหลายนี้ สงผลใหระบบการจัดการดานพัสดุคง
คลังจะมีรูปแบบที่แตกตางกัน ซึ่งจะรวมถึงรูปแบบของการจัดการดานการจัดสงสินคาอีกดวย 

เอกสารฉบับนี้จะทําการศึกษาถึงวิธีการกําหนดปริมาณการส่ังซื้อวัตถุดิบอยางประหยัดของธุรกิจ
รานอาหารจานดวนแหงหนึ่ง โดยมีสํานักงานใหญรับผิดชอบในการจัดการดานตางๆ รวมถึงการควบคุม
ปริมาณพัสดุคงคลังเพ่ือรองรับตออุปสงคของทางรานสาขาตางๆ ซึ่งมีอยูโดยประมาณ 300 สาขาท่ัวประเทศ 
(โดยกรณีศึกษาแหงนี้ยังมีแผนการพัฒนาและขยายสาขาเพิ่มขึ้นอีกในอนาคตอยางตอเนื่อง) แตเนื่องจาก
สถานการณของเศรษฐกิจในปจจุบันนั้นตกต่ําจึงสงผลกระทบตอธุรกิจในหลายๆ ดาน โดยเฉพาะดานตนทุนท่ี
สูงขึ้น ธุรกิจแหงนี้ประสบปญหาในสวนของการส่ังซื้อวัตถุดิบนําเขามาจากตางประเทศ เพราะการส่ังซื้อ
วัตถุดิบจากตางประเทศมีระยะเวลานํา (Lead Time) ท่ียาวนาน อีกท้ังการส่ังซื้อวัตถุดิบมาเก็บสตอกในคลัง
เปนจํานวนมาก ก็เปนสาเหตุใหตนทุนในการจัดเก็บ (Inventory Carrying Cost) สูงอีกดวย ดังนั้นงานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือหาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัดเพ่ือลดตนทุนที่เกิดขึ้น โดยเลือกศึกษาในสวนของวัตถุดิบ
ประเภทแชแข็งท่ีตองนําเขาจากตางประเทศ ในรายงานนี้จะเลือกวัตถุดิบท่ีมีการหมุนเวียนสูง และเปน
รายการท่ีตองมีการจัดเก็บใหเพียงพอตอความตองการของสาขาตางๆ 3 รายการ  

ปจจุบันทางบริษัทไดพบกับปญหาดานการสั่งซื้อวัตถุดิบเพ่ือมารองรับกับความตองการในแตละสาขา 
ซึ่งปญหาท่ีพบคือบางคร้ังมีการส่ังซื้อวัตถุดิบจํานวนนอยเกินไป จึงเกิดปญหาดานวัตถุดิบไมเพียงพอกับ
ความตองการท่ีเกิดขึ้นจริง และยังพบอีกวาในบางครั้งมีวัตถุดิบจํานวนมากเกินความตองการ เนื่องมาจากมี
การส่ังซื้อท่ีมากเกินไป สงผลใหเกิดปญหาดานตนทุนการจัดเก็บรักษาที่สูง และวัตถุดิบดังกลาวยังมี
ขอกําหนดอ่ืนๆ เชน จํานวนการส่ังซื้อขั้นต่ํา จํานวนการส่ังซื้อท่ีมากสุดตอหนึ่งครั้ง เนื่องจากขีด
ความสามารถในการผลิตสินคาและความสามารถในการขนสง เปนตน 
 

2. การส่ังซื้อสินคาแบบเดิมและปญหาที่เกี่ยวของ 

ในปจจุบันนี้ การกําหนดปริมาณวัตถุดิบท่ีจะส่ังซื้อจะทําเปนรายเดือนโดยคํานวณจากขอมูลยอนหลัง
ในอดีต ซึ่งจากท่ีผานมาพบวา ในบางชวงเวลามีการส่ังซื้อวัตถุดิบมากเกินอุปสงคจริง และสงผลใหเกิดปญหา
การจัดเก็บวัตถุดิบในคลังท่ีนานมาก และสงผลตอเนื่องใหเกิดปญหาดานพ้ืนท่ีจัดเก็บท่ีไมเพียงพอ คับแคบ 
อีกท้ังยังเกิดปญหาทางดานการปฏิบัติงานท่ียุงยากภายในคลังอีกดวย นอกจากนี้ยังพบปญหาวัตถุดิบท่ีเกา
และขาดความใหมเพราะจัดเก็บไวนานจนเกินไป ท้ังนี้เปนผลเนืองมาจากการส่ังซื้อวัตถุดิบท่ีมากจนเกินไป
และทายท่ีสุดสงผลกระทบตอตนทุนในการจัดเก็บวัตถุดิบอีกดวย และสืบเนื่องจากการท่ีบริษัทกรณีศึกษามี
การคํานวณปริมาณในการส่ังซื้อในแตละครั้งท่ีไมแนนอน ซึ่งทําใหในบางชวงเวลา (บางเดือน) มีการส่ังซื้อ
วัตถุดิบท่ีนอยจนเกินไป และเกิดการส่ังซื้อวัตถุดิบท่ีเรงดวนติดตอกันในชวงนี้และสงผลใหเกิดตนทุนการใน
การส่ังซื้อท่ีสูงขึ้น อันเปนผลมาเน่ืองจากการส่ังซื้อท่ีบอยขึ้นนั่นเอง ดังนั้นในระดับภาพรวมแลวตนทุนดาน
การจัดการพัสดุคงคลังของกรณีศึกษาท้ังตนทุนในการจัดเก็บและตนทุนในการส่ังซื้อวัตถุดิบมีระดับท่ีสูงและ
เปนปญหาหลักของธุรกิจ 

2.1 วิธีการคํานวณการส่ังซื้อสินคาแบบเดิม 
วิธีการคํานวณการส่ังซื้อวัตถุดิบแบบเดิมแสดงไดดังตัวอยางตอไปนี้ สําหรับรายการวัตถุดิบ

ประเภทท่ี 1 เริ่มจากการคํานวณยอดการส่ังซื้อวัตถุดิบในเดือนมกราคม 2550 จะดูจากยอดจํานวนการ
เบิกจายวัตถุดิบในเดือนกุมภาพันธของปกอน (2549) คือ 9,548 กลอง (ยอดของเดือนกุมภาพันธถูกนํามา
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พิจารณาเนื่องจากวัตถุดิบรายการดังกลาวมีระยะเวลาการส่ังลวงหนาโดยประมาณ 1 เดือน) จากนั้นจะเพิ่ม
จํานวนเผื่อความไมแนนอนของยอดขายจากสาขาอีกประมาณรอยละ 20 ดังนั้นจะไดเทากับ 11,458 กลอง 
แตเนื่องจากมียอดยกมาจากเดือนธันวาคม 2549 เปนจํานวน 1,597 กลอง ดังนั้นจึงส่ังซื้อวัตถุดิบเพียง 9,861 
กลอง 

2.2 สรุปคาตนทุนของระบบการจัดซื้อวัตถุดิบแบบเดิม 
เอกสารฉบับนี้ไดดําเนินการศึกษาวิเคราะหถึงตนทุนดานการจัดการพัสดุคงคลังรวม (Total 

Inventory Cost) ของวัตถุดิบท้ัง 3 รายการในป 2550 ดังนั้นจึงไดทําการเก็บขอมูลคาใชจายตาง ๆ ของ
วัตถุดิบในแตละรายการ ท้ังนี้เพ่ือนําคาใชจายตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นจริงจากรูปแบบการจัดซ้ือวัตถุดิบแบบเดิมไป
เปรียบเทียบกับรูปแบบการสั่งซื้อวัตถุดิบแบบใหม (ดังท่ีจะอธิบายในสวนที่ 3) ตารางท่ี 1 แสดงขอมูลสรุป
คาใชจายตาง ๆ ของวัตถุดิบแตละรายการ 

 
ตารางที่ 1: ตารางสรุปตนทุนรวมการส่ังซื้อวัตถุดิบแบบเดมิในป 2550 (หนวย: บาท) 

รายการ 
วัตถุดิบ 

ตนทุน 
การส่ังซื้อ 

ตนทุน 
การจัดเก็บ 

ตนทุนการ 
นําเขาสินคา 

ตนทุนดาน 
ราคาสินคา 

ตนทุนรวม 

1 14,400 1,583,631 167,700 117,224,891.28 118,990,622.28 

2 4,800 151,200 47,250 34,690,320 34,893,570 

3 11,000 1,242,150 263,400 92,274,000 93,790,550 

 
3. วิธีการส่ังซือ้วัตถุดิบแบบใหม 

งานวิจัยฉบับนี้จะทําการศึกษาวิธีการส่ังซื้อวัตถุดิบแบบใหม โดยจะประยุกตใชระบบจุดส่ังซื้อและ
ปริมาณการส่ังซื้อแบบประหยัด (Reorder Point and EOQ System) ซึ่งในการหาคาปริมาณการส่ังซื้อ
วัตถุดิบอยางประหยัดและจุดการส่ังซื้อนั้นมีวัตถุประสงคเพ่ือลดตนทุนท่ีเกี่ยวของ ซึ่งในการคํานวณจะใช
โปรแกรมประเภทตารางคํานวณ (Spreadsheet) เพ่ือใหไดตนทุนรวมดานการจัดการพัสดุคงคลังท่ีต่ําท่ีสุด 

3.1 วิธีการหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด (EOQ) 
วิธีการหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัดแบบใหมจะเริ่มจากการใชสูตรในการหาคาตนทุน

รวมของการจัดการพัสดุคงคลังแบบดังเดิมตามสมการท่ี 1 [6-8] ซึ่งตนทุนรวมนี้เปนผลรวมมาจากตนทุนการ
ส่ังซื้อ ตนทุนการจัดเก็บและตนทุนราคาสินคา ในอดีตผูเชี่ยวชาญดานนโยบายการควบคุมพัสดุคงคลังจะ
คํานวณหาปริมาณการส่ังซื้อใดๆ ท่ีสงผลใหคาตนทุนรวม (TC) ตามสมการท่ี 1 มีคานอยท่ีสุด 

 
TC  =         (DS / Q) + (QH / 2) + PD    (1) 

 
โดยท่ี   Q = ปริมาณการส่ังซื้อในแตละครั้ง (หนวย/คร้ัง)  
   D = ปริมาณความตองการสินคาในแตละป (หนวย/ป) 
   S = คาใชจายในการส่ังซื้อแตละคร้ัง (บาท/ครั้ง) 
   H = คาใชจายในการเก็บรักษาตอหนวยตอป (บาท/หนวย/ป) 
   P = ราคาสินคาตอหนวย (บาท/หนวย) 
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แตเนื่องจากทางบริษัทมีคาใชจายดานการนําเขาสินคาจากตางประเทศ (Freight Cost) ซึ่งเปนตนทุน
ท่ีไมคงท่ีและจะผันแปรไปตามจํานวนตูคอนเทนเนอรท่ีส่ังเขามา (ดูตารางที่ 2) ดังนั้นจึงนําสูตรพ้ืนฐานของ
การหาคาตนทุนรวมมาปรับเปล่ียนเพ่ือใหเหมาะสมดังสมการท่ี 2 

 
TC =       (DS / Q) + (QH / 2) + PD + F   (2) 

 
โดยท่ี   F = คาใชจายการนําสินคาเขามาในประเทศตอตู (บาท/ตู) 
 

ตารางที่ 2: ตารางแสดงตนทุนคาใชจายการนําเขาสินคา (หนวย: บาทตอตู) 
จํานวนคอนเทนเนอร (ตู) คาใชจาย  จํานวนตูคอนเทนเนอร (ตู) คาใชจาย 

1 2,300  11 1,850 

2 2,300  12 1,850 

3 2,300  13 1,800 

4 2,300  14 1,800 

5 2,100  15 1,800 

6 2,100  16 1,800 

7 2,100  17 1,750 

8 2,000  18 1,750 

9 2,000  19 1,750 

10 1,850  20 1,750 

 
ดังนั้นจึงสามารถสรุปเปนตัวแบบการตัดสินใจเชิงพรรณนา (Verbal Model) ไดดังนี้ 

 
วัตถุประสงค : หาคาปริมาณการส่ังซื้อในแตละครั้งเพ่ือใหไดตนทุนรวมท่ีต่ําท่ีสุด 
ขอกําหนด   1)   การส่ังซื้อในแตละครั้งตองไมนอยกวาปริมาณขั้นต่ําตามท่ีผูผลิตกําหนดไว 

(Qi ≥  QMINi โดยท่ี QMINi คือจํานวนของการส่ังซื้อขั้นต่ําของรายการ i) 
2) จํานวนการส่ังซื้อในแตละครั้งจะตองไมเกินความสามารถของผูผลิต 

(Qi ≤  QMAXi โดยท่ี QMAXi คือจํานวนการส่ังซื้อมากสุดของรายการ i) 
3) จํานวนการส่ังซื้อในแตละครั้งตองเปนจํานวนเต็มกลองเสมอ (Qi เปนจํานวนเต็ม) 
 

3.2 การสรางตัวแบบคณิตศาสตร 
 ตัวแบบคณิตศาสตรมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
 
MIN TC =                                                   (3)                

 s.t. 

FDP
2
HQ

Q
SD

ii
ii

i

ii +++∑
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    Qi ≥  QMINi      (4) 
    Qi ≤  QMAXi     (5) 

Qi  ≥ 0 และเปน Integer    (6) 
 
โดยท่ีคาพารามิเตอร (Parameters) ตาง ๆ ของการคํานวณมีดังตอไปนี้ 

• ทางบริษัทมีคาจัดเก็บเทากับรอยละ 1.2 ของราคาซื้อวัตถุดิบ (Holding Cost :H) 

• คาใชจายในการส่ังซื้อ (Ordering Cost :S) เปนคาใชจายโดยเฉลี่ยจากคาใชจายในปจจุบัน
ท่ีเกิดขึ้นของคาวาจาง คาทรัพยากรหรือคาใชจายอื่น ๆ เชน กระดาษ โทรสาร โทรศัพท 
เปนตน อยูท่ี 400 บาทตอครั้ง 

• ราคาคาวัตถุดิบ (Price :P) ราคาท่ีตอรองไดตลอด (ในป 2550) คือ 777 บาท 1,927 บาท
และ 780 บาท สําหรับวัตถุดิบรายการ 1 2 และ 3 ตามลําดับ 

• คาอุปสงคตอป (Annual Demand: D) จะอางอิงตามจํานวนยอดการส่ังจากสาขาตางๆ ใน
ป 2550  

• คา QMINi เทากับ 1,323 หนวย 1,200 หนวยและ 650 หนวย ตามลําดับ 

• คา QMAXi เทากับ 13,230 หนวย 7,200 หนวยและ 11,050 หนวย ตามลําดับ 
 

3.3 การหาคาจุดส่ังซื้อ 
 

จุดส่ังซื้อ   =        (7) 
             

โดยท่ี      คือ  อัตราความตองการวัตถุดิบโดยเฉล่ียตอหนวยเวลา 
LT   คือ เวลานําหรือเวลารอคอย 
Z     คือ คาระดับความเชื่อมั่นวาจะมีวัตถุดิบเพียงพอตอความตองการ  

                                     คือ  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราความตองการวัตถุดิบ 
 

3.4 การหาคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอัตราความตองการวัตถุดิบ 
การหาคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอัตราความตองการวัตถุดิบเพ่ือนําไปหาคาจุดส่ังซื้อ งานวิจัยนี้

จะใชโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซล โดยคํานวณจากขอมูลการเบิกวัตถุดิบรายเดือนของสาขาตางๆ ตั้งแต
เดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม ป 2550 โดยขอมูลท่ีนํามาวิเคราะหคือปริมาณการจายวัตถุดิบท่ีตองการใน
ชวงเวลาเดียวกันกับชวงเวลาของการหาคาตนทุนรวมดังแสดงในตารางที่ 3 
 

3.5 การหาคาระดับการใหบริการ 
บริษัทตัวอยางท่ีนํามาศึกษาน้ันไมตองการใหสินคาเกิดการขาดแคลนเพราะจะสงผลกระทบตอ

ชื่อเสียงของบริษัทได  ดังนั้นทางบริษัทจึงตั้งคาระดับการบริการอยูท่ีรอยละ 99.99 
 

 
 

)()( dLTZLTd σ+

dσ

d
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ตารางที่ 3: ขอมูลการรับ การจายวัตถุดิบระหวางเดือนมกราคมถึงเดือนธันวาคม ป 2550 (หนวย: กลอง) 
วัตถุดิบท่ี 1 วัตถุดิบท่ี 2 วัตถุดิบท่ี 3 

เดือน รับ  จาย  รับ  จาย  รับ  จาย  
มกราคม 10,584 7,679 1,200 1,004 6,500 7,315 
กุมภาพันธ 10,584 6,977 2,400 1,070 10,400 8,138 
มีนาคม 13,230 9,515 1,200 975 13,650 14,333 
เมษายน 13,230 9,793 1,200 1,164 14,300 13,685 
พฤษภาคม 14,553 11,143 1,200 1,194 7,150 10,456 
มิถุนายน 11,907 9,197 1,200 890 6,500 7,428 
กรกฎาคม 13,230 10,147 2,400 1,114 5,200 7,508 
สิงหาคม 13,230 10,185 1,200 1,125 7,800 7,483 
กันยายน 11,907 8,540 1,200 913 8,450 6,417 
ตุลาคม 13,230 9,695 1,200 1,165 10,400 11,181 

พฤศจิกายน 10,584 7,234 2,400 936 13,650 6,359 
ธันวาคม 14,553 11,224 1,200 1,239 14,300 10,761 

รวมยอดป 2550 150,822 111,329 18,000 12,789 118,300 111,064 
 
3.6 การหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด 
การคํานวนหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัดจะกระทําดวยการใชโปรแกรมตารางคํานวณ ซึ่ง

เอกสารฉบับนี้จะอธิบายดวยการยกตัวอยางวิธีการหาคาของวัตถุดิบรายการที่ 1 เพียงรายการเดียว ซึ่ง
วิธีการและขั้นตอนตางๆ มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 
ข้ันตอนท่ี 1 จากแบบฟอรมตารางที่ 4 เติมรายละเอียดของคาตางๆ ลงในโปรแกรมเอ็กเซลและทําการเลือก

แถบเคร่ืองมือเพ่ือเลือกใชเครื่องมือโซลเวอร (ดูรูปท่ี 1) 
 

                       
 

รูปท่ี 1: การเลือกใชเครื่องมือโซลเวอรจากแถบเครื่องมือ 

เลือกแถบเคร่ืองมือ 
และโซลเวอร 
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ตารางที่ 4: ตารางแบบฟอรมรายละเอียดการหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด 
(1)รหัสวัตถุดิบ รายการท่ี 1 
(2)จํานวนที่จายท้ังหมด 111329 
(3)ราคาตอหนึ่งหนวย 777 
(4)คาใชจายในการส่ังซื้อ 400 
(5)คาใชจายในการจัดเก็บ 0.012 
(6)จํานวนการส่ังซื้อขั้นต่ําในแตละคร้ัง 1323 
(7)จํานวนการส่ังซื้อมากสุดในแตละคร้ัง 13230 
(8)จํานวนการส่ังซื้อในแตละคร้ัง คํานวณโดยโปรแกรม 
(9)จํานวนตูคอนเทนเนอรในการส่ังซื้อในแตละคร้ัง = (8) / (6) 
(10)จํานวนครั้งในการส่ังซื้อ = (2) / (8) 
(11)คาใชจายในการนําวัตถุดิบเขาประเทศ คํานวณโดยโปรแกรม 
(12)คาระดับบริการท่ีรอละ 99.99 3.719016485 
(13)ระยะเวลานําของการส่ังซื้อ 0.125 
(14)คาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอัตราความตองการ 1411.600411 

(15)จุดการส่ังซื้อใหม = (2) x (13) + (12)√ (13) x 14) 
(16)ตนทุนการซื้อท้ังหมด = (8) x (10) x (3) 
(17)ตนทุนการส่ังซื้อท้ังหมด = (10) x (4) 
(18)ตนทุนการจัดเก็บท้ังหมด = (8) / 2 x (3) x (5) 
(19)ตนทุนคาใชจายในการนําเขาท้ังหมด = (10) x (9) x (11) 
(20)ตนทุนรวมท้ังหมด = (16) + (17) + (18) + (19) 

 
 

ข้ันตอนท่ี 2 การตั้งคาเซลลตัวแปรเปาหมาย (Set Cell) ท่ีตองการหา ซึ่งคาเปาหมายท่ีตองการหาคือคา
ตนทุนรวม (รูปท่ี 2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2: การตั้งคาเปาหมายที่ตองการ (Set Cell) 
 

เลือกชองคาเปาหมาย 
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ข้ันตอนท่ี 3   จากนั้นเลือกตั้งคาท่ีตองการไดเพ่ือใหไดผลลัพธของเปาหมายตรงตามที่กําหนดไว โดย
เลือกต้ังคาท่ีต่ําท่ีสุด (Min) เพราะเนื่องจากคาเปาหมายคือคาตนทุนรวมและผลลัพธท่ีตองการ
คือคาตนทุนรวมท่ีต่ําท่ีสุด (ดูรูปท่ี 3) 

 

 
รูปท่ี 3: การตั้งคาผลลัพธของเปาหมายที่ตองการ 

 
ข้ันตอนท่ี 4   เลือกตัวแปรผกผันที่ตองการใหเปล่ียนคาเพ่ือใหไดคําตอบของผลลัพธเปาหมายที่ต่ําท่ีสุดซึ่ง

ชองท่ีกําหนดใหเปล่ียนไปคือชองคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัด (รูปท่ี 4) 
 

 
รูปท่ี 4: การตั้งคาตัวแปรผกผนั 

 
ข้ันตอนท่ี 5 ใสขอกําหนดตางดังนี้ (ดูรูปท่ี 5) 

กําหนดให 
1) ปริมาณการส่ังซื้อตองมากกวาหรือเทากับคาขั้นต่ําท่ีผูผลิตกําหนด (Q1 ≥ 1,323)  
2) การส่ังซื้อในแตละครั้งจะตองไมเกินความสามารถของผูผลิตคือ Q1 ≤ 13,230 
3) การส่ังซื้อในแตละครั้งจะตองส่ังเปนจํานวนเต็มกลองเสมอ คือ Q1  =  Integer 

ตั้งคาท่ีตองการเพ่ือใหไดคาท่ีต่ําท่ีสุด 

เลือกชองท่ีตองการใหเปล่ียนคา
เพ่ือใหไดคําตอบท่ีต่ําท่ีสุด 
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รูปท่ี 5: การใสขอกําหนดตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว 

 
ข้ันตอนท่ี 6 เลือกวิธีการวิเคราะหหาผลลัพธเปนแบบสมการที่ไมเปนเสนตรง (Standard GRG Nonlinear) 

เน่ืองจากสูตรการหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัดเปนแบบสมการที่ไมใชเสนตรง (รูปท่ี 6) 
 

 
รูปท่ี 6: การเลือกวิธีการวิเคราะหหาผลลัพธ 

 
ข้ันตอนท่ี 7 ขั้นตอนสุดทายคือการหาคาผลลัพธท่ีตองการโดยการกดโซล (Solve) (รูปท่ี 7) 
 

 
รูปท่ี 7: การโซลหาคาผลลัพธท่ีตองการเพื่อหาคาตนทุนรวมท่ีต่ําท่ีสุด 

ใสขอกําหนดตาง ๆ ตามท่ีกําหนดไว 

เลือกวิธีการวิเคราะหแบบสมการท่ีไมเปนเสนตรง 

กดโซล 
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ตารางที่ 5 : ตนทุนรวมของรายการวัตถุดิบท่ี 1 โดยใชโปรแกรมประเภทตารางคํานวณ (หนวย: บาท) 

คาใส
เร่ิมตน 

จํานวนที่ส่ัง
ต่ําสุดตอ

ครั้ง (กลอง) 

ตนทุนการซื้อ
สินคาท้ังหมด 

ตนทุนการ
ส่ังซื้อสินคา
ท้ังหมด 

ตนทุนการ
จัดเก็บสินคา
ท้ังหมด 

คาใชจายในการ
นําสินคาเขา
ท้ังหมด 

ตนทุนรวม
ท้ังหมด 

1 1,323 86,529,351.96 33,659.56 6,169.73 193,542.48 86,762,723.73 

500 1,323 86,529,351.96 33,659.56 6,169.73 193,542.48 86,762,723.73 

1,000 1,323 86,529,351.96 33,659.56 6,169.73 193,542.48 86,762,723.73 

1,500 2,646 86,529,351.96 16,829.78 12,339.46 193,542.48 86,752,063.68 

2,000 2,646 86,529,351.96 16,829.78 12,339.46 193,542.48 86,752,063.68 

2,500 2,646 86,529,351.96 16,829.78 12,339.46 193,542.48 86,752,063.68 

3,000 3,969 86,529,351.96 11,219.85 18,509.19 193,542.48 86,752,623.49 

3,500 3,969 86,529,351.96 11,219.85 18,509.19 193,542.48 86,752,623.49 

4,000 13,230 86,529,351.96 3,365.96 61,697.31 155,675.47 86,750,090.70 

4,500 5,292 86,529,351.96 8,414.89 24,678.92 193,542.48 86,755,988.25 

5,000 5,292 86,529,351.96 8,414.89 24,678.92 193,542.48 86,755,988.25 

5,500 6,615 86,529,351.96 6,731.91 30,848.66 176,712.70 86,743,645.23 

6,000 6,615 86,529,351.96 6,731.91 30,848.66 176,712.70 86,743,645.23 

6,500 6,615 86,529,351.96 6,731.91 30,848.66 176,712.70 86,743,645.23 

7,000 7,938 86,529,351.96 5,609.93 37,018.39 176,712.70 86,748,692.97 

7,500 7,938 86,529,351.96 5,609.93 37,018.39 176,712.70 86,748,692.97 

8,000 9,261 86,529,351.96 4,808.51 43,188.12 176,712.70 86,754,061.29 

8,500 9,261 86,529,351.96 4,808.51 43,188.12 176,712.70 86,754,061.29 

9,000 9,261 86,529,351.96 4,808.51 43,188.12 176,712.70 86,754,061.29 

9,500 10,584 86,529,351.96 4,207.45 49,357.85 168,297.81 86,751,215.06 

10,000 10,584 86,529,351.96 4,207.45 49,357.85 168,297.81 86,751,215.06 

10,500 10,584 86,529,351.96 4,207.45 49,357.85 168,297.81 86,751,215.06 

11,000 13,230 86,529,351.96 3,365.96 61,697.31 155,675.47 86,750,090.70 

11,500 13,230 86,529,351.96 3,365.96 61,697.31 155,675.47 86,750,090.70 

12,000 13,230 86,529,351.96 3,365.96 61,697.31 155,675.47 86,750,090.70 
 

สุดทายจะไดคาตนทุนรวมท่ีต่ําสุด แตคําตอบท่ีไดมานั้นอาจจะไมใชคาท่ีดีท่ีสุด เน่ืองจากวิธีการหาคา
นั้นเปนการหาคาดวยโปรแกรมคณิตศาสตรท่ีไมเปนเสนตรง วิธีการแบบนี้ตองมีการใสคาของคาตัวแปรผกผนั
ซึ่งเปนคาเร่ิมตน (Starting Point) ท่ีเปล่ียนแปลงไปหลายๆ คาและทําการโซลหาคําตอบหลายๆ ครั้งเพ่ือ
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คนหาคาคําตอบที่ดีท่ีสุด ท้ังนี้จะถือไดวาคําตอบท่ีไดนั้นเปนคาท่ีดีท่ีสุดตามชวงท่ีมีการคนหา (Local Optimal 
Solution) โดยในงานวิจัยครั้งนี้จะกําหนดชวงการเพ่ิมขึ้นของคาเร่ิมตนเปนชวงละ 500 และใหคาเร่ิมตนคา
แรกมีคาเทากับ 1 จากนั้นจะดําเนินการคนหาคําตอบตามขั้นตอนที่ 1 ถึง 7 และบันทึกคําตอบของการคนหา
ในแตละคร้ัง ตารางที่ 5 แสดงตัวอยางของการคนหาคําตอบของวัตถุดิบรายการท่ี 1 ซึ่งมีการตั้งคาจุดเริ่มตน
ครั้งแรกท่ี 1 และเพ่ิมครั้งละ 500 จนถึง 12,000 และในการตั้งคาเร่ิมตนที่คาตางๆ กันนั้นใหผลลัพธคําตอบท่ี 
86,743,645.23 บาท ซึ่งเปนคาท่ีต่ําท่ีสุดและไดปริมาณการส่ังท่ี 6,615 กลองเปนคําตอบท่ีดีท่ีสุดในชวงการ
คนหา สําหรับวัตถุดิบรายการที่ 2 และ 3 จะใชหลักการเดียวกัน 
 

3.7 การหาคาตนทุนรวมการส่ังซื้อแบบใหม 
ในงานวิจัยครั้งนี้ ไดใชกระบวนการทดลองเชิงตัวเลขผานโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซลเพ่ือทําการหา

คาตนทุนรวมของระบบการสั่งซื้อแบบใหม โดยคาพารามิเตอรในการทดลองตางๆ จะอางอิงตามขอมูลจริงใน
ป 2550 ของบริษัทตัวอยาง ตารางที่ 6  สรุปคาตนทุนตางๆ ท่ีไดจากระบบการส่ังซื้อแบบใหมเปรียบเทียบกับ
ระบบการส่ังซื้อเดิมของบริษัท 

 
ตารางที่ 6: การเปรียบเทียบตนทุนแบบเดิมและแบบใหมของวัตถุดบิรายการท่ี 1 ถึง 3 (หนวย: บาท) 

ตนทุนรวม 
รายการ 

แบบเดิม แบบใหม ผลตาง 
รอยละของ 
ผลตาง 

1 117,512,566.68 86,750,090.70 30,762,475.98 26.18 

2 34,754,970.00 24,715,033.99 10,039,936.01 28.89 

3 92,631,210.00 86,984,672.88 5,646,537.12 6.10 
 
4. ผลสรุปการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือหาวิธีการส่ังซื้อวัตถุดิบประเภทแชแข็งท่ีนําเขามาจากตางประเทศ
ของบริษัทกรณีศึกษาแหงหนึ่ง โดยการหาคาปริมาณการส่ังซื้ออยางประหยัดและจุดส่ังซื้อจะคํานึงถึงระดับ
การใหบริการท่ีกําหนดโดยบริษัท วิธีการหาคําตอบนั้นเปนการประยุกตใชโปรแกรมประเภทตารางคํานวณ
เพ่ือใหผูประกอบการสามารถนําไปปฏิบัติตามไดอยางแทจริง (Practical Purpose) ในงานวิจัยนี้ได
ประยุกตใชเครื่องมือโซลเวอรในโปรแกรมไมโครซอฟทเอ็กเซลเพราะเปนโปรแกรมที่ผูประกอบสามารถหามา
ใชไดงาย และเปนโปรแกรมที่มีการทํางานไมซับซอน 

โดยการวิจัยนี้จะนําระดับการใหบริการตามที่ทางบริษัทกําหนดมาพิจารณา เพ่ือนํามาวิเคราะหหา
ปริมาณการส่ังซื้อพัสดุคงคลังท่ีเหมาะสมเพ่ือใหสอดคลองตามนโยบายที่กําหนดไว อีกท้ังการวิเคราะหขอมูล
จะตองคํานึงถึงคาใชจายท่ีเปนตนทุนรวมท่ีตองต่ําท่ีสุดอีกดวย จากการวิเคราะหพบวาตนทุนรวมของรูปแบบ
การส่ังซื้อวัตถุดิบแบบเดิมจะสูงกวาการส่ังซื้อแบบใหม เมื่อนําตนทุนที่เกี่ยวของมาเปรียบเทียบ พบวาตนทุน
รวมของวัตถุดิบรายการที่ 1 2 และ 3 จะลดลงไดถึงรอยละ 26.18 รอยละ 28.96 และรอยละ 6.10 ตามลําดับ 
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