
การสัมมนาระดมความคิดเหน็

เพื่อจัดทํารางแผนกลยุทธ

ของ สนข.

โดย

บริษัท พีซีบีเค อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

22 พฤษภาคม 2552



ประเดน็การพิจารณา

ความคดิเห็นที่มีตอการดําเนินงานของ สนข. ที่เกี่ยวของกับ

หนวยงานของทาน

ความคดิเห็นที่มีตอประเด็นยุทธศาสตรของ สนข.

ความคาดหวังเกี่ยวกับผลผลิตและบริการของ สนข.

แผนงาน/โครงการที่คิดวา สนข. ควรดําเนินการ
2

นําเสนอ “รางแผนกลยุทธ ของ สนข.”



การนําเสนอรางแผนกลยุทธของ สนข.
ความเปนมาของการจัดทําแผนกลยุทธ

การเปลี่ยนแปลงภารกิจและอํานาจหนาที่ของ สนข. ตาม

กฏกระทรวงฯ ป พ.ศ. 2552

การวิเคราะหสถานภาพของ สนข.

วิสยัทัศน พันธกิจ เปาประสงคของ สนข.

ประเด็นยุทธศาสตรของ สนข.

ตัวชี้วดัความสําเร็จ

กิจกรรม/โครงการ
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ความเปนมาของการจัดทําแผนกลยุทธ

เพื่อใหองคกรมีทิศทางชดัเจน  มีประสิทธิภาพสูง 

และทํางานเชิงรุก

สนข. มีการเปลี่ยนแปลงในป พ.ศ. 2552

ภารกจิ ของ สนข.

อํานาจหนาที่ ของ สนข.

แบงสวนราชการของ สนข.

อํานาจหนาที่ของ สํานัก/กอง/ศูนย 
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การแบงสวนราชของ สนข. ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการ สนข. ป พ.ศ. 2552

7 สํานัก/ศูนย/กอง และ 2 กลุม

ผูอํานวยการสนข.

รองผูอาํนวยการ นักวชิาการขนสง ทว.

กลุมพฒันาระบบบรหิาร (กพร.) กลุมตรวจสอบภายใน (กตส.)

สํานกับริหารกลาง 

(สบก.)

กองจัดระบบการจราจร 

(กจร.)

สํานกัแผนความปลอดภัย 

(สผป.)

สํานกัแผนงาน 

(สผง.)

สํานกัพัฒนาระบบการขนสงและจราจร 

(สพร.)

สํานกัสงเสรมิระบบการขนสงและจราจรในภูมิภาค 

(สสภ.)

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศการขนสงและจราจร 

(ศทท.)
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ขั้นตอนการศึกษาและพัฒนาแผนกลยุทธ

(1) การวิเคราะหสถานภาพของหนวยงาน

วิเคราะห

สภาพแวดลอม

ภายในองคกร

จุดแข็ง

(Strengths)

จุดออน

(Weaknesses)

วิเคราะห

สภาพแวดลอม

ภายนอกองคกร

โอกาส

(Opportunities)

อุปสรรค

(Threats)

(2) การกําหนดทิศทางในอนาคต

พนัธกิจ

Mission

เปาประสงค

Goal

วิสัยทัศน

Vision

(3) การกําหนดกลยุทธของหนวยงาน

(4) การติดตามและประเมินผล/การกําหนดตัวชี้วัดความสําเรจ็
6



การวิเคราะหศักยภาพของหนวยงาน (SWOT ANALYSIS)

7

• หนวยงานหลักดานนโยบาย ขนสงและ

จราจร

• รูปแบบการบริหารชัดเจน

• มีความยดืหยุนในการปฏิบัติงาน

• มีองคกรนําไปสูการปฏิบัติอยางเปน

รูปธรรม

•  มีหนวยงานที่ใหการสนับสนุนดาน

วิชาการและเทคโนโลยี• การสื่อสารและถายทอดยุทธศาสตรไม

ชัดเจน

• ขาดการนําความรูไปประยุกตใชในการ

ทํางาน

• ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ

เฉพาะดาน

• การมอบหมายงานไมตรงกับความ

เชี่ยวชาญและความถนัดของบุคลากร

• การติดตาม ควบคุม และการ

ประเมินผลยังไมเปนที่ยอมรับ

จดุออน

• การขนสงและจราจรและโลจสิติกส 

เปนประเด็นสําคญัของการพัฒนาเศรษฐกิจและ

ขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ

• รัฐบาลใหความสาํคัญในการกระตุนเศรษฐกิจ

ผานการลงทุนดานโครงสรางพื้นฐานดานการ

ขนสง

• ไทยไดเปรียบในเชิงที่ตั้งทางภูมิศาสตร

• รัฐบาลเพิ่มความสําคญัดานความปลอดภัยและ

ลดอุบัติเหตุ

• มีความตองการใชขอมูลดานการจราจรและ

ขนสงจากหลายภาคสวน

•  กฎหมายและกฎระเบียบขอบังคับ

ไมทันสมยั

• การเติบโตของเมืองโดยขาดการควบคุม ทาํใหมี

ปญหาในการนําแผนไปสูการปฏิบัติ

• การแทรกแซงจากฝายการเมือง

อปุสรรค

โอกาสจดุแข็ง



•  หนวยงานหลักดานนโยบาย ขนสงและจราจร

• รูปแบบการบริหารชัดเจน

• มีความยืดหยุนในการปฏิบตัิงาน

• มีองคกรนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม

•  มีหนวยงานที่ใหการสนับสนุนดานวิชาการและเทคโนโลยี

จุดแข็ง
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จุดออน

•  การสือ่สารและถายทอดยุทธศาสตรไมชัดเจน

• ขาดการนําความรูไปประยุกตใชในการทํางาน

•  ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน

• การมอบหมายงานไมตรงกับความเชี่ยวชาญและความถนัดของ

บุคลากร

• การตดิตาม ควบคุม และการประเมินผลยังไมเปนที่ยอมรับ

• ขาดการบูรณาการฐานขอมูลภายในองคกร
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• การขนสงและจราจรและโลจิสติกส เปนประเด็นสําคัญของการ

พฒันาเศรษฐกจิและขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ

• รฐับาลใหความสําคัญในการกระตุนเศรษฐกิจผานการลงทุนดาน

โครงสรางพืน้ฐานดานการขนสง

• ไทยไดเปรยีบในเชิงที่ตั้งทางภูมิศาสตร

• รฐับาลเพิ่มความสําคัญดานความปลอดภัยและลดอุบตัิเหตุ

• มีความตองการใชขอมูลดานการจราจรและขนสงจากหลายภาคสวน

โอกาส

10



• กฎหมายและกฎระเบียบขอบังคับไมทันสมัย

•การเติบโตของเมืองโดยขาดการควบคุม ทาํใหมีปญหาใน

การนําแผนไปสูการปฏิบตัิ

•การแทรกแซงจากฝายการเมือง

อุปสรรค
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วิสยัทัศน พันธกิจ เปาประสงค ของ สนข.

วิสัยทัศน

ภาพในอนาคตที่องคกรตองการเห็น ตองการเปน โดยสิ่งที่นั้น

ตองเกิดประโยชนตอประชาชน สังคม หรือประเทศชาติ

พันธกจิ

ปฎิบัตกิาร (ตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย) ที่องคกร

จะตองดําเนินการ เพื่อใหบรรลุเปาประสงคและวสิัยทัศน

เปาประสงค

เปนขอบขายผลสัมฤทธิ์หลักที่องคกรตองการใหเกิดขึ้นแก

ประชาชน สังคม หรอืประเทศชาติในอนาคต
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การกําหนดทิศทางในอนาคตของ สนข.
“องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายการพฒันาระบบขนสงและจราจร 

อยางบูรณาการ”

กําหนดนโยบายและจัดเตรียมแผนการขนสงและจราจรในระดับประเทศ

ศึกษาและจัดทํารายงานดานการขนสง การจราจร ความปลอดภัย และ

สิ่งแวดลอมในระบบการขนสง และเสนอแนะนโยบายดานการจดัระบบ

การจราจรทางบก 

ติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการตามแผนงาน เพื่อผลักดันแผนไปสู

การปฎิบัติ

จัดทําและเผยแพรขอมูลสารสนเทศดานการวางแผนการขนสงและจราจร

เปาประสงค

การบูรณาการ

แผนหลกั แผน

แมบท แผนการ

ลงทุน และมี

การนําไปปฏิบัติ

เพื่อใหมกีาร

เขาถึงขอมูล 

ขาวสารดานการ

ขนสงและจราจร

ของประเทศ

เพื่อใหมรีะบบการ

ขนสงทีส่ะดวก 

รวดเร็ว ปลอดภัย 

มีประสิทธิภาพ 

และสอดคลองกับ

การพฒันาเมือง

เพื่อใหมกีารบูรณา

การขอมูลและ

สารสนเทศของการ

ขนสงและจราจร 

สําหรับการวางแผน

และกําหนดนโยบาย 13



TOWS MATRIX ยทุธศาสตรการพัฒนาของ สนข.

จดุแข็ง

โอกาส

จดุออน

อปุสรรค

1) การเสนอแนะนโยบาย และจัดทํา
แผนหลกั แผนแมบท แผนการ
ลงทุนดานการขนสงและจราจร
อยางยั่งยืน

5) การพฒันาระบบขอมูลและบูรณา
การสารสนเทศขององคกร

3) การพฒันาตัวชี้วัด และการ

ติดตามประเมินผลภายในองคกรที่

โปรงใส เปนธรรม และเปนที่

ยอมรับ

4) การพฒันาประสิทธิภาพบริหาร

จัดการองคกรและทรพัยากรบุคคล

2) การเปนศูนยกลางเครือขายความ

รวมมือและการมีสวนรวมดานการ

ขนสงและจราจรในระดับประเทศ

และระดับภูมิภาค

กลยุทธเชงิรุก 

(Aggressive Strategies)

กลยุทธการรักษาเสถยีรภาพ 

(Stability Strategies)

กลยุทธพลิกฟน 

(Turn Around Strategies)
กลยุทธการตัดทอน 

(Retrenchment Strategies)
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1) การบรูณาการแผนหลัก แผนแมบท 

แผนการลงทุน และมีการนําไปปฏบิัติ

2) เพื่อใหมรีะบบการขนสงที่สะดวก 

รวดเร็ว ปลอดภัย มีประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับการพัฒนาเมือง

3) เพื่อใหมีการบรูณาการขอมูลและ
สารสนเทศของการขนสงและจราจร 
สําหรับการวางแผนและกําหนดนโยบาย

4) เพื่อใหมีการเขาถึงขอมูล ขาวสารดาน

การขนสงและจราจรของประเทศ

1) การเสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผน

หลัก แผนแมบท แผนการลงทุน ดานการ

ขนสงและจราจรอยางยั่งยืน 

5) การพัฒนาระบบขอมูลและบรูณาการ

สารสนเทศขององคกร

2) การเปนศูนยกลางเครือขายความ

รวมมือและการมีสวนรวม ดานการขนสง

และจราจรในระดับ ประเทศและระดับ

ภูมภิาค

3) การพัฒนาตัวชี้วัดและการติดตาม

ประเมินผลภายในองคกรที่โปรงใส เปน

ธรรม และเปนที่ยอมรับ

4) การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการองคกรและทรัพยากรบคุคล

เปาประสงค ประเดน็ยุทธศาสตร



1) การบรูณาการแผน

หลัก แผนแมบท 

แผนการลงทุน และมี

การนําไปปฏบิัติ

2) เพื่อใหมีระบบ

การขนสงที่

สะดวก รวดเร็ว 

ปลอดภัย มี

ประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับการ

พัฒนาเมือง

3) เพื่อใหมีการบรูณาการ

ขอมูลและสารสนเทศของ

การขนสงและจราจร สําหรับ

การวางแผนและกําหนด

นโยบาย

4) เพื่อใหมีการ

เขาถึงขอมูล 

ขาวสารดานการ

ขนสงและจราจร

ของประเทศ

กําหนดนโยบายและจัดเตรียมแผนการขนสงและจราจรในระดับประเทศ
ศึกษาและจัดทํารายงานดานการขนสง การจราจร ความปลอดภัย และสิ่งแวดลอม
ในระบบการขนสง และเสนอแนะนโยบายดานการจดัระบบการจราจรทางบก 
ติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการตามแผนงาน เพื่อผลักดันแผนไปสูการ
ปฎิบัติ
จัดทําและเผยแพรขอมลูสารสนเทศดานการวางแผนการขนสงและจราจร

“องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายการพัฒนาระบบขนสงและจราจรอยางบูรณาการ”

เปาประสงค

1) การเสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผนหลัก 

แผนแมบท แผนการลงทุน ดานการขนสงและ

จราจรอยางยั่งยืน 

5) การพัฒนาระบบขอมูล

และบูรณาการสารสนเทศ

ขององคกร

2) การเปนศูนยกลาง

เครือขายความรวมมือและ

การมีสวนรวม ดานการ

ขนสงและจราจรในระดับ 

ประเทศและระดับภูมิภาค

3) การพัฒนาตวัชีว้ัดและการติดตามประเมินผลภายในองคกรที่โปรงใส เปนธรรม และเปนที่ยอมรับ

ประเด็น
ยุทธศาสตร

4) การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรและทรัพยากรบุคคล 16



“องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายการพัฒนาระบบขนสงและจราจรอยางบูรณาการ”

มิติที่ 1
ประสิทธิผล

มิติที่ 1
ประสิทธิผล

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติ
ราชการ

มิติที่ 3
ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติ
ราชการ

มิติที่ 2
คณุภาพการ
ใหบริการ

มิติที่ 2
คณุภาพการ
ใหบริการ

มิติที่ 4 
พัฒนาองคกร

มิติที่ 4 
พัฒนาองคกร

มีแผนพัฒนาดานจราจร

และขนสงอยางยัง่ยนื

ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการขนสง

ขีดความสามารถในการ

แขงขันของประเทศดาน

การขนสงที่เพิ่มขึ้น

การเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจและสังคม การเดินทางปลอดภัยมาก

ขึ้น จํานวนอุบตัิเหตุลดลง 

สิ่งแวดลอมดีขึ้น

ผลจากการมีสวนรวมได

นําไปประยุกตใชในทาง

ปฏิบตัิอยางเปนรูปธรรม

วิสัยทัศน

หนวยงานภายนอกและผูมี

สวนไดสวนเสียมีสวนรวมใน

การกําหนดแผนงาน

โครงการ

บุคลากรมีความเขาใจในองคกร มีสวนรวมในการพฒันาองคกร และใหการยอมรับและเชื่อมมั่นในระบบติดตามและประเมิน

จํานวนโครงการที่ไดรับ

การผลักดันไปสูการ

ปฏิบตัิ

ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน บรรยากาศการทํางาน ระบบเทคโนโลยี และการประเมินผล

เปาประสงคเปาประสงค

มีมาตรฐานกลางของรูปแบบการแลกเปลี่ยน

ขอมูล เพื่อใหเกิดการบูรณาการขอมูลที่มี

คุณภาพ

ขอมูลสารสนเทศไดรับการปรับปรุงเปน

ประจําทุกป

ประชาชนมีชองทางสามารถ

เขาถึงแหลงขอมูลหลาย

ชองทาง

มีการขอใชขอมูลสารสนเทศ

องคกรสามารถดําเนินการ

และบริหารจัดการไดมาก

ขึ้น และพึ่งพาทรัพยากร

จากภายนอกนอยลง

คาใชจายที่ไมจําเปนในสวนที่เกี่ยวของลดลง

บุคลากรไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจ

ในงานตางๆ ที่เกี่ยวของมากขึ้น

บุคลากรไดรับการฝกอบรมและถายทอด

เทคโนโลยีอยางทั่วถึงและสามารถนํามา

ประยุกตกับการทํางานไดจริง

การบูรณาการแผน

หลัก แผนแมบท 

แผนการลงทุน และ

มีการนาํไปปฏิบัติ

เพื่อใหมีระบบการ

ขนสงที่สะดวก 

รวดเรว็ ปลอดภัย มี

ประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับการ

พัฒนาเมอืง

เพื่อใหมีการบูรณาการขอมูลและ

สารสนเทศของการขนสงและจราจร 

สําหรบัการวางแผนและกําหนด

นโยบาย

เพื่อใหมีการเขาถึง

ขอมูล ขาวสารดาน

การขนสงและจราจร

ของประเทศ
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ตัวชีว้ัดความสําเร็จของ สนข. ตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ ก.พ.ร.

• มีแผนการพัฒนาดานจราจรและขนสงอยางยั่งยนื

•การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม
•ผลจากการมีสวนรวมไดนาํไปประยุกตใชในทางปฏิบัติอยาง
เปนรูปธรรม

• จํานวนโครงการที่ไดรบัการผลักดนัไปสูการปฏิบัติ

•การเดนิทางปลอดภัยจํานวนอบุตัิเหตุ
ลดลง และสิ่งแวดลอมดีขึน้

•ขีดความสามารถในการแขงขนัของ
ประเทศดานการขนสงที่เพิ่มขึน้

• มีแผนการพัฒนาดานจราจรและขนสงอยางยั่งยนื

•การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคม
•ผลจากการมีสวนรวมไดนาํไปประยุกตใชในทางปฏิบัติอยาง
เปนรูปธรรม

• จํานวนโครงการที่ไดรบัการผลักดนัไปสูการปฏิบัติ

•การเดนิทางปลอดภัยจํานวนอบุตัิเหตุ
ลดลง และสิ่งแวดลอมดีขึน้

•ขีดความสามารถในการแขงขนัของ
ประเทศดานการขนสงที่เพิ่มขึน้

• ความพึงพอใจของผูใชบริการขนสง
•ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน 
ระบบงาน บรรยากาศการทํางาน ระบบเทคโนโลยี และการ
ประเมินผล
•มีมาตรฐานกลางของรูปแบบ (format) การแลกเปลี่ยนขอมูล
•ขอมูลสารสนเทศไดรับการปรับปรุงเปนประจําทุกป
•ประชาชนมีชองทางสามารถเขาถึงแหลงขอมูลหลายชองทาง
•มีการขอใชและเขาถึงขอมูลสารสนเทศ
•หนวยงานภายนอก และผูสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในกําหนด
แผนงานโครงการ

• ความพึงพอใจของผูใชบริการขนสง
•ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน 
ระบบงาน บรรยากาศการทํางาน ระบบเทคโนโลยี และการ
ประเมินผล
•มีมาตรฐานกลางของรูปแบบ (format) การแลกเปลี่ยนขอมูล
•ขอมูลสารสนเทศไดรับการปรับปรุงเปนประจําทุกป
•ประชาชนมีชองทางสามารถเขาถึงแหลงขอมูลหลายชองทาง
•มีการขอใชและเขาถึงขอมูลสารสนเทศ
•หนวยงานภายนอก และผูสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในกําหนด
แผนงานโครงการ

•องคกรสามารถดาํเนนิการและ
บรหิารจัดการเองไดมากขึน้ 

พึ่งพาทรัพยากรจากภายในนอก

นอยลง

•คาใชจายที่ไมจําเปนลดลง

•องคกรสามารถดาํเนนิการและ
บรหิารจัดการเองไดมากขึน้ 

พึ่งพาทรัพยากรจากภายในนอก

นอยลง

•คาใชจายที่ไมจําเปนลดลง

•บุคลากรไดรบัการพัฒนาและมี
ความรู ความเขาใจในงานตางๆ ที่

เกี่ยวของมากขึน้

•  มีความเขาใจในเปาประสงคและ

การดาํเนนิงานของ สนข.

•บุคลากรในองคกรใหการยอมรบั
และเชือ่มัน่ในระบบตดิตามและ

ประเมิน

•บุคลากรไดรบัการจัดฝกอบรม และ

ถายทอดเทคโนโลยีอยางทั่วถึง และ

•บุคลากรไดรบัการพัฒนาและมี
ความรู ความเขาใจในงานตางๆ ที่

เกี่ยวของมากขึน้

•  มีความเขาใจในเปาประสงคและ

การดาํเนนิงานของ สนข.

•บุคลากรในองคกรใหการยอมรบั
และเชือ่มัน่ในระบบตดิตามและ

ประเมิน

•บุคลากรไดรบัการจัดฝกอบรม และ

ถายทอดเทคโนโลยีอยางทั่วถึง และ
18



แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของ สนข.
ยุทธศาสตรที่ 1:

การเสนอแนะนโยบาย และจัดทําแผนหลัก แผนแมบท แผนการลงทุน ดานการขนสงและ

จราจรอยางยั่งยนื 

กิจกรรม/โครงการ 

•โครงการฝกอบรมความรูดานการวางแผนการจราจรขนสงอยางยั่งยืนใหแกบุคลากรของ 
สนข.

•โครงการจัดทําแผนพัฒนายุทธศาสตรดานการจราจรและขนสงอยางยั่งยนื
•โครงการพัฒนา ฝกอบรม เพื่อเพิ่มศักยภาพใหแกบุคลากรของ สนข. และหนวยงานที่

เกี่ยวของในพื้นที่ ในเรื่อง   ขั้นตอนหรือกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ

•โครงการสรางกระบวนการมีสวนรวมระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อผลักดันการแปลง
แผนไปสูการปฏิบัติ
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ยุทธศาสตรที่ 2:

การเปนศูนยกลางเครือขายความรวมมือและการมีสวนรวม ดานการขนสงและจราจรใน

ระดับประเทศและระดับภูมิภาค

กิจกรรม/โครงการ

•โครงการพัฒนาดานการขนสงและโลจิสติกส เพื่อสนับสนุนนโยบายใหประเทศไทยเปน
ศูนยกลางการขนสงในภูมิภาค

•โครงการศึกษาเพื่อการพัฒนาศูนยกลางรวบรวมและกระจายสินคาในภูมิภาค
•โครงการศึกษาเพื่อการบูรณาการระบบการจราจรและขนสงในเมืองและภูมิภาค

•โครงการกําหนดวิธีการประสานความรวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน และผูมีสวนไดสวนเสียในสวนกลางและสวนภูมิภาค

แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของ สนข.
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แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของ สนข.
ยุทธศาสตรที่ 3:

การพัฒนาตัวชี้วัดและการติดตามและประเมินผลภายในองคกรที่โปรงใส เปนธรรม และเปน

ที่ยอมรับ 

กิจกรรม/โครงการ

•โครงการพัฒนาตัวชี้วัดและการประเมินผลการดําเนินการขององคกร และสํานัก/กอง/ศูนย

•โครงการติดตามผลการดําเนินงานการประเมิน
•โครงการประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation)โดยประเมินตนเอง และการ

ประเมินผลโดยหนวยงานภายนอก เมื่อสิ้นสุดการดําเนินงาน (Post Evaluation) รวมทั้งการ

ประเมินผลกระทบของการดําเนินงาน (Impact Evaluation)

•โครงการกําหนดหลักเกณฑการสรรหาตวัผูประเมิน
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แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของ สนข.

ยุทธศาสตรที่ 4:

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรและทรัพยากรบคุคล

กิจกรรม/โครงการ

•โครงการการวิเคราะหสมรรถนะของบุคลากรของ สนข.

•แผนการพัฒนาผูบริหารมุงสูการเปนผูบริหารยุคใหม
•แผนพัฒนาและฝกอบรมประจําป
•โครงการจดัตัง้ศูนยจดัการความรู
•แผนกรอบอตัรากําลังในปจจบุนัและในอนาคต
•โครงการสงเสรมิใหบุคลากรมีความรูความเขาใจในกระบวนการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหม

•โครงการปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน
•โครงการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรในดานบรรยากาศและการมีสวนรวม
•โครงการพัฒนาตัวชีว้ดัและการประเมินผลการดําเนินงานในองคกร 22
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แผนงาน/โครงการ ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของ สนข.

ยุทธศาสตรที่ 5:

การพัฒนาระบบขอมูลและบูรณาการสารสนเทศขององคกร 

กิจกรรม/โครงการ

• โครงการศึกษาพัฒนารูปแบบการเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิ
กระหวางหนวยงาน

• โครงการจดัทําแผนแมบทสําหรับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน
องคกรของ สนข. เพื่อใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและรองรับการทํางานที่ทนัสมัย

ระหวางสํานัก/กอง/ศูนย

• โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศและสารสนเทศภูมิศาสตรดาน
การจราจรและขนสง และระบบโลจิสติกส

• โครงการเพิ่มขดีความสามารถในพัฒนาและบริหารจดัการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศใหแกบุคลากร
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ประเด็นการพิจารณา
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ประเด็นการพิจารณา

ความคิดเห็นที่มีตอการดําเนินงานของ สนข. ที่เกี่ยวของกับ

หนวยงานของทาน

ความคิดเห็นที่มีตอประเด็นยุทธศาสตรของ สนข.

ความคาดหวังเกี่ยวกับผลผลิตและบริการของ สนข.

แผนงาน/โครงการที่คิดวา สนข. ควรดําเนินการ
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ขอขอบคณุผูเขารวมสัมมนาทุกทาน

บริษัท พีซีบีเค อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
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